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Anvandartjanst

Anvéndartjansten ar den grundldggande tjansten for dtkomst till VGR:s
digitala milj6 och alla anvéandare som behdver nyttja digitala tjanster inom
VGR maste vara knutna till en anvédndartjanst. Tjansten knyts till ditt VGR AD
och finns i olika nivaer. Anvéndartjansten &r en IS/IT-tjanst som bestar av
flera delar fér VGRs anvandare i sin digitala vardag:

e En digital identitet med ett inloggningskonto med tilldtelse att logga in
pa dator och som ger access till VGRs gemensamma digitala miljo,
som inte kraver ytterligare behérigheter

e Support och anvandarstdd for Anvandartjansten tillganglig via
serviceportalen, chatt eller telefon.

Alla anstallda inom VGR, samt manga externa parter, behéver ha en
anvandartjanst. Anvéndartjédnsten vander sig till anvandare med ett
engagemang fran KiV:

e Anstallda inom VGR, inkl VGR-bolag
e Konsulter
e Studenter

e Privata vardgivare

Anvandartjanst Enkel - innehdll och vem de
vander sig till

Enkel

e Riktar sig mot privata vardgivare

e Access till VGRs gemensamma digitala miljo (ingen e-post, Teams eller
personlig lagringsyta)
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Inloggning i VGR behorighetsportal

Inloggning i VGR behdrighetsportal kraver SITHS-kort.

Forstasidan

Nar du kommer in i VGR behorighetsportal ser du ditt namn i évre hégra horn.
Klicka p& pilen vid ditt namn, har kan du géra instéllningar sa8 som exempelvis
sprak. Det &r har du loggar ut ur portalen. Till vanster om ditt namn ser du en
sokfunktion - férstoringsglas och en pil. I sékfunktionen gar det bland annat
att soka pa dina identiteter i Mina identiteter eller annat som du har tillgéng
till i din roll som bestallare eller chef.

Vad du ser i 6versikten pa mitten av skdrmen beror pa din roll men féljande
rubriker finns alltid dar:

e Arbetsuppgifter - uppgifter du har att utfora.
e Tjanster - de tjanster du har behoérighet till.
Till vanster ser du en menyrad som &r anpassad utifran din roll.

e TJANSTER - klicka har och en vy med alla de tjanster du har tillgdng
till visas.

e MIN DATA - hir visas specifika funktioner utifr@n din roll exempelvis
vyn Mina identiteter.

Hogst upp i vanstra hérnet hittar du loggan Vastra Gétalandsregionen, genom
att klicka har kommer du tillbaks till startsidan oavsett var i systemet du
befinner dig.

Bestadlla anvandartjanst
Bestdll anvandartjanst till nyanstalld

En bestédllning av anvandartjanst behdver géras om anvdndaren inte tilldelats
anvandartjanst via policy eller att en @ndring behoéver goras.

Innan du bestaller en anvandartjanst, kontrollera att identiteten inte redan
har en tilldelad anvandartjanst.

For att bestdlla en anvandartjanst anvander du tjansten Hantera
anvandartjanst.

Har hittar du tjansten Hantera anvandartjanst

e Klicka pa TIANSTER och Hantera anvéndartjanster


https://behorighetsportal.vgregion.se/
https://behorighetsportal.vgregion.se/
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e For vissa anvandare aterfinns tjansten dven pa startsidan.
Valj vem du vill hantera anvandartjanst for genom att

e Skriv borjan eller hela VGR-id, namn, HSA-id eller personnummer i
faltet (A). Forslag visas, valj och klicka Enter.

e Klicka p& Q (B) och sok fram identitet. Klicka pa VGR-id for att
markera och klicka okej.

IENTITET

~ V4l identitel

bdentitet

A B

Klicka Fortsatt i skarmens nedre hégra horn.

Nu visas ett falt med identitetens primdra engagemang samt ett falt med det
primara engagemangets huvudsakliga kostnadsstalle.

VALS KOSTNADSSTALLE

~ Val] kostnadsstille
ldentitet

Zachrisson
Enpagemang

zachrisson, [

HKosmadsstalle

et .
Om anvandartjanstens kostnad ska belasta ett annat kostnadsstélle an de
ifyllda gar det att &ndra, genom att

e Klicka pd x bakom de kostnadsstélle (C) som visas i faltet for att ta
bort de. Stall markdren i faltet och
borja skriva numret pa kostnadsstéllet som du vill &ndra till. Forslag
visas, valj.

e Klicka pd Q (D) och s6k fram kostnadsstélle. Markera och klicka okej.

o I fallet med LifeCare light ska kostnadsstalle 92000 anvandas.

Kostnadsstalle

2 C D “

Klicka Fortsatt i skarmens nedre hégra hérn.
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Ett nytt formular visas. Identiteten och dess verksamhetskontext ar ifyllt fran
de tidigare valen.
Ovriga féllt ska nu fyllas i.

Klicka i faltet Specificera en orsak (E) Valj eller skriv en orsak till
bestallningen

Verksamhetskontext (F) Har visas det primara engagemangets
forvaltning. Om ett kommande engagemang finns registrerat finns
eventuellt val att gbéra har.

Startdatum(G) bér lamnas tomt och 18ta datumet bli samma som de
valda engagemangets startdatum.

Detta innebdra att startdatumet fér anvandartjansten blir - i framtiden
da engagemanget dnnu inte startat - direkt efter attest, d& de valda
engagemangets startdatum redan har passerat.

Alternativt skriv ett manuellt startdatum.

Slutdatum(G) bér lamnas tomt och I3ta datumet bli samma som de
valda engagemangets slutdatum. Detta innebar att behérigheten med
automatik avslutas d@ datumet uppnatts.

Alternativt skriv ett manuellt slutdatum.

Specificera detaljer <<

Vemivilka vill du soka behorighet for?

g

Specificera en orsak

[Valj eller ange en anledning E

Verksamhetshontexi

I F -

Startdatum

Shutcdatum

I kolumnen So6k och valj visas anvandartjanster.

Sida 5



Bestallning Anvandartjanst

Lista med anvandartjanster visas (H) — om du vill veta mer om

anvandartjansten, klicka p& den understrukna texten.

Klicka pa Lagg till (), héger om den niva pa Anvdndartjanst Enkel som galler

for LifeCare light.

Sok och valj

Sok

Sokresultat Y Forfina

Visar 1-4av4 C H

J

Tjansten ger aig ratt att logga in pa en | IR e

Tiansten ger dig ett AD-konto med mo Lagg till
Anvandartjanst Grund , Lagw till
Tiansten ger dig ratt att logga in pa en 88

Anvandartianst Lokal Ligg till
Tiansten ger dig ett AD-konto med mo

Bestallningen finns nu i den hégra kolumnen, Dina val.

H&r ser du vem ansokan géller och de val av anvéndartjénst du gjort. Aven

har kan du klicka pd den
understrukna texten fér att ldsa mer om anvandartjansten.

Har du rakat vélja fel niva av anvandartjénsten, klicka pa ta bort och valj pa

nytt genom att klicka pa Lagg till (J),
vid den anvandartjanst du vill sdka.
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Dina val

Visar 1-1av 1

A~ zachrisson

Anvandartjanst Avancerad .
Tjansten ger dig ratt att logga in pa en dator i V

Klicka pa& Skicka i skdrmens nedre hégra hérn. Ansékan skickas nu for
ekonomisk attest.



